
Rouen Seine Normandie

Les lignes



Une ligne Covoit’ici, qu’est ce que c’est ?

Covoit’ici est un service 
innovant de covoiturage 
domicile-travail qui transforme 
la voiture individuelle en 
transport collectif. 

Nous mettons en relation en temps réel des conducteurs 

souhaitant partager leurs véhicules avec des passagers en 

attente aux arrêts Covoit’ici.



Les lignes Covoit’ici Rouen Normandie

👉 Une application gratuite

👉 2 lignes, une au nord et au sud de Rouen

👉 6 arrêts Covoit'ici

👉 Une communauté de 3300 covoitureurs engagés

… et ça n’est que le début !



● Souhait de la Métropole de Rouen Normandie de limiter la pollution de l'air, 

en s'attaquant au trafic et aux embouteillages

● Entente territoriale entre la Métropole de Rouen Normandie et L'Agglo Seine-Eure qui 

a fait naître la 1ère ligne de covoiturage normande, opérée par Ecov, lancée le 4 avril 

2022.

● Cette ligne permet de faciliter les déplacements domicile-travail entre Rouen et la ZA 

de Val-de-Reuil tout en réduisant l'autosolisme.

● Pas de solution qui relie directement Rouen Rive Sud à cette partie de la Zone d’Activités.

● La grande majorité des automobilistes étant seuls dans leur véhicule sur ce trajet, cela 

génère des embouteillages et de la pollution qui pourraient être évités si les véhicules 

transportaient plus d'une personne.

Les lignes Covoit’ici Rouen Normandie
Stratégie générale



Les lignes entre

Rouen <> Val-de-Reuil 



La ligne Rouen <> Val-de-Reuil
Les arrêts Covoit’ici

Rouen - Orléans 
Avenue Jean Rondeau

Face à l’arrêt de TEOR 

(T4) Orléans

Rouen - Zénith
Avenue des Canadiens, 

proche de l’arrêt de TEOR

(T4) Zénith - Parc Expo

Val de Reuil - Les pommiers
avenue des métiers, au niveau de la 

station hydrogène, proximité des arrêts 

SEMO (C1) Coulée verte et les Clouets 



Comment ça marche côté conducteur ?

1
Avant de partir, je 

démarre 

l’application

3
Je m’arrête à l’arrêt pour 

prendre en charge le ou

les passagers en attente.

4
Mes gains s’ajoutent à 

ma cagnotte !

2
Je suis informé 

des passagers

en attente via l’application 
ou les panneaux lumineux

2€ / passager
Bonus : 1€ / trajet 

proposé sur 

l’application

La liaison Rouen <> Val-de-Reuil 



Comment ça marche côté passager ?

1

À mon arrêt de départ, ou 

jusqu’à 30min avant d’y 

arriver,  je fais ma

demande de covoiturage

2

Je reste bien visible à l’arrêt : 

les conducteurs sont informés 

de ma destination

3

Un conducteur s’arrête et 

m’emmène : je valide le trajet.

Sans conducteur : une Garantie 

départ est déclenchée au bout de 

10min

Trajets gratuits 

et prise en 

charge

garantie !

tuto vidéo disponible sur le compte Youtube Covoit’ici

https://www.youtube.com/watch?v=nC6U9hArnNg


● 2400 membres dans la communauté

🚗 + de 10 000 trajets déclarés par les conducteurs depuis le lancement.

250 trajets proposés par semaine en moyenne

par les conducteurs de la communauté

🚗🚶♀️🚶♂️ + de 2500 trajets covoiturés depuis le lancement.

+ de 100 trajets covoiturés par semaine en moyenne

La ligne Rouen <> Val-de-Reuil
Fréquentation

Temps d’attente moyen pour les passagers : 5 minutes au premier trimestre 

2023

… et des prises en charge toujours garanties !

+ 20% de trajets déclarés par les 

conducteurs entre T3 2022 et T1 2023

Le nombre de trajets covoiturés

a plus que doublé au T1 2023



La ligne Rouen <> Val-de-Reuil
Plan d’actions

Potentiel de la ligne : 1000 passagers (distincts)

Aujourd'hui, la communauté compte 108 passagers distincts (47 passagers + 61 mixtes), 

soit environ 10% du potentiel après un an d’exploitation :

La stratégie : Motiver des conducteurs à laisser ponctuellement ou régulièrement leur voiture chez eux.

● Humaniser le service et valoriser les passagers

● Lancement d’une dynamique d’ambassadeurs du service

● Amélioration des arrêts existants (déplacements, marquage au sol, ajout de mobilier de confort, 

de signalétique pour la notoriété, cheminement piéton, etc.) 

● Mise en place d'une solution de 1er - dernier km en cours de validation pour faciliter l’accès aux arrêts



Les rencontres de la communauté 🎉

👉 Des rencontres aux arrêts, des 

afterworks dans des cafés ou dans 

les lieux inspirants du territoire.

… à venir : la Soirée d’anniversaire 

Covoit’ici, dans les locaux 

de l’Agglo Seine-Eure

👉 Un groupe Facebook comme lieu 

de connexion en ligne…



Nous avez-vous déjà vu ? 



Parole à la communauté !





Organisation entre les parties prenantes

● Une réunion trimestrielle entre Ecov, la Métropole de Rouen Normandie et l’Agglo Seine-Eure

○ Echange cadré par Ecov, 

○ Bilan sur les données d’usage,

○ Échanges et validation de sujets d’aménagement, de travaux, de communication…

● Des échanges intermédiaires par email et téléphone



Justine Granjon

Développeuse de communauté Covoit’ici  

07 67 62 99 06


