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*Evaluer I'accessibilité de son patrimoine :

"l a démarche de diagnostic

"Phase amont

"Etat des lieux

*Exploitation, programmation et suivi

"Présentation de 'outll
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine

La démarche de diagnostic

—

*Pas de définition precise

“Pas de methodologie unique - Grande marge de
< manoceuvre

"Pas de modele rendu

—> Chaque diagnostic sera différent, en fonction de la taille du batiment,
des missions, des utilisateurs, des actions déja menées.

- Le diagnostic évoluera dans le temps....
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine

La démarche de diagnostic

=Définition des objectifs

*Méthode

"Etat des lieux De la gestion de
"Diagnostic projet
"Plan d’action
"Suivi
*Evaluation
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine

La démarche de diagnostic

"Phase amont
- Questionnement et analyse
- Choix techniques

"Etat des lieux
- Chaine de déplacement, logique d'usage
- Travall sur le terrain

*Exploitation

- Programmation des travaux (Ad’AP) en
fonction des priorités
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine

La démarche de diagnostic
"Phase amont

- Recueil des plans, et informations nécessaires

- Entretien avec le « sachant », Découverte des
fonctions.

- préparation de I'état des lieux

*Etat des lieux
- Visite du site, état des lieux.

"Exploitation
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine

Phase amont

"Qui associer ? A quelles étapes?
- Bénéficiaires
- Acteurs institutionnels

- Acteurs techniques
- Acteurs relais

*Coordonner les difféerentes actions menées

dVecC.: - Mise en accessibilité des arréts de transport
- Accessibilité de la voirie autour du batiment (PAVE)

Besoin d’articuler les échelles et les actions pour assurer la
continuité de la chaine de déplacement
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine

Phase amont

*|dentifier les atouts locaux et facteurs

favorables

- Une personne ressource
- Des associations de PMR
- Des projets et actions a intégrer dans la démarche
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine

Phase amont
Choix techniques

"Prise en compte des handicaps et de la mobilité
reduite

*Indicateurs (en lien avec l'outil)

*Qutil et rendu
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine

Phase amont

*_es outils :

- Metre

- Handipige, niveau
- luxmetre

- appareil photo

"Quels items regarder?
- Signalétique
- Cheminements
- Acces
- Equipements et services
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine

Etat des lieux

=*Quelle formulation des constats?

- Respect de la logique du cheminement

- Description littérale du probleme
- Qualification des situations de handicap

*Quel niveau de détail utile ?

- Travaux courants entretien maintenance

- Exhaustivité des relevés
- Mesure d’éclairement
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine

Exploitation

"|_es préconisations:

- Quel esprit ? Rendre accessible des fonctions, des
services, des usages et pas seulement mettre en conformité

*Quelle formulation des préconisations ?

- Prise de recul pour apporter des solutions d’ensemble au
niveau du batiment, du site.
- Des scénarios

- Un descriptif des préconisations pouvant facilement
déboucher sur une programmation chiffrée
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine

Exploitation

*Estimation des codts:

- ordre de grandeur nécessaire pour construire 'Ad’AP

Jusqu’ou pouvez-vous aller? Ressources et compétences
mobilisables ? En interne? En interministériel?

- Utilisation de 'outil RASU pour certains types de travaux

- recherches plus précises pour certains points
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine

Hiérarchiser

"Exploiter les actions convergentes (a réchelle du
batiment) .

- Travaux
- Réorganisation des services
- Cessions de batiments

- Investissement sur le bloquant (non conforme ne veut pas
dire forcement inaccessible)
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2009

2010

2011

2012

2013

2014

Sous-total HT
estimé

20672 €

35 3610 € soit 88 402 € par an pendant 4 ans

B380+45450€ =
53 830 €

Préconisatio
de mise er
accessibilifé

1.1 Boucles magnétiques

2.1 Réaménagement entrée/accueil

3.1 Sanitaires

1.2 Vitrophanie

2.2 Reprise signalétique

3.2 Remplacement
béquilles de portes

1.3 Mobilier d’accueil,
d'attente et de détente

2.3 Déplacement accueill ANAH

4.1 Chemin de guidage sur
parvis

/-v 1.4 Restaurant

2.4 Portes intérieures

4.2 Eclairage extérieur

1.5 Rampe au RDC

2.5 Eclairage des couloirs

4.3 Stores d'occultation en
RDC

2.6 Escaliers : éclairage

-

4.4 Ascenseurs

2.7 Escaliers : mains courantes

/

4.5 Accés depuis le pkg en
Sous-sol

2.8 Escaliers : sols

-

2.9 Rampe d'accés au pay/

2.10 Réaménagement plac%g en sous-sol

211 Alarme%mle visuelles

Projets en cours
ou programmes

Restaurant {réaménagement)

Réaménagement entrée et accuell

Eclairage couloirs (rénovation)

Ascenseurs (mise aux normes)




Evaluer I'accessibilité de son patrimoine
Rendu et synthese

*Nature et contenu des rendus souhaités :

- Niveau de synthese ?
- Photos, cartographies, schémas, indicateurs, outils de suivi, etc.

=Synthese en fonction des objectifs :

- Hiérarchisation des principaux dysfonctionnements

- Différents scénarii damélioration

- Bilan présentant : synthése des points les plus marquants,
priorités d’intervention, hiérarchisation (au vue du fonctionnement actuel
et a venir, type de travaux, etc.)
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine

Hiérarchisation en vue de
'Ad’AP

*|dentifier les mises en accessibilité prioritaires (premiere
période)

*Exploiter les actions convergentes

"Permettre de repartir dans le temps la réalisation des
ameliorations

=S’accorder sur les obstacles réeels (non conforme n’'implique
pas toujours non accessible...)
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine

Programmer pour réaliser ’Ad’AP

*Une gestion a I'échelle du patrimoine
*Une traduction en actions opérationnelles

*Un suivi de la mise en cesuvre et une
evaluation

*Un outil opérationnel qui doit vivre
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Evaluer I'accessibilité de son patrimoine
Suivi et évaluation

"Bilan annuel :

*A-t-on fait ce qui était prévu (travaux
d’'aménagement, actions de communication, poursuite
de diagnostic)?

*Rendu compte

*Actualisation, mise a jour

"Reévision éventuelle (a I'échelle de 'ERP et de
'’Ad’AP)

<> Cerema v



Presentation de |'outil d'autodiagnostic

*Une notice

*Rappel concernant la catégorie et surface a rendre
accessible

*Un fichier « Outil diag accessibilite.ods »

*Pour réaliser I'état des lieux sur le terrain et faire les
preconisations
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Presentation de |'outil d'autodiagnostic

"Fichier « Outil diag accessibilité.ods » :

*Un onglet pour I'état des lieux avec des fiches illustrées
permettant de vérifier la conformité des items

reglementaires suivant la chaine de déplacement (stationner,
Repérer cheminer jusqu’au batiment, entrer dans mon batiment, etc.)

*Un onglet pour les préconisations et le chiffrage (avec
reference au RASU)

*Un onglet Synthese
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Presentation de |'outil d'autodiagnostic

1- Informations générales

service gestionnaire - |date diagnostic :

Intitulé ERP -

Adresse ERP :

[catégorie ERP :

Présence d'au moins une place de stationnement réservée

2% de places aménagées et access bles aux fa utevils roulant (pour

Présence
de places

Situsticn {3 situer sur plan tiou photo)

place aisément repérable

Lagew23,30m

Espace horizontsl au dévers de 3% prés

Rscoordement su cheminement d'sceés fresssut £ 2 em)

Signalétique horizantale et verticale réglementsire {cf panneau)

Stationner mon véhicule

Caractéristiques
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Presentation de |'outil d'autodiagnostic

Repérage chaine de Nature des travaux (petit
déplacement entretien, signalétique,
travaux structurels)

Les i i doivent &t és et ré dre aux exi

=

g ir gi-

Etre contrastés par rapport & leur envirennement immédist

permettre une vision et une lecture en position debout comme en position assis

£tre choisis, positionnés et arientés de fagon & éviter tout effet d'éblouissement, de reflet ou de
contre-jour di & I'éclairage naturel ou artificiel

Sils sent situés & une hauteur <2.20 m, &une de 1 | {’
meoins de 1 m.

Les informations dennées sur ces supports doiv & aux exi {woir ci- <

&tre forlement contrastées par rapport au fond du suppert.

Information

Hauteur minimale des cara déres d'é giture : 1 5mm pour les &léments de signalisation relatifs &
I

Hauteur minimale des caractéres d'éoriture : 4,5mm pour les sutres &léments dinformation

Frésence d'icdnes ou pictogrammes doublés de l'information &oite

Informaticns €orites en lethres biton formulées simplement

Etre accueilli

Pictegrammes compréhensibles

Signalétique en code couleur, homogéne et continue dans 'ensemble de I'établissement

I ] L B I

Si plisieurs BA, une su moins sdaptée, pricrita rement ouverte, signalée depuis I'entrée et offrant
I'ensemble dessenices liés & laccusil

hauteur maximale 0.80m

wvide en partie inférieurs d"au moins 0.20m de profondeur (prévoir plus pour un feutewil électrigue)

largeur 0.60m

hauteur 0.70m minimum

Banque d'accueil

Pour les &tablissement de service public de 1&re et 2éme mtégerie: obligation de boucle
dinduction magnétique

Eclgirage : 200 lux su droit des postes d'sccueil

—

A3

aractéristiques issues de lllustrations de la
I'arrété du 8 décembre 2014 réglementation
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Repérer et cheminer jusqu’au batiment

Presentation de |'outil d'autodiagnostic

Commentaires issus

de I'état des lieux Préconisations

Cheminement extérieur

Créaf &clsirage extérisur (20 lux)
142 - Modifier |a col . |a texture du sol ‘axe du ch mel
ou & chague 4 P A3 - Par bordure sdaptée : 80 €/ml Ba
podeotactile PVC {largeur 0,40
non st tactlle, pour 1180 5 200 €ml Cheminement pigto
S bétonné : 275 €'m?
DErEONES MEkDYENES.

Chiffrage
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Presentation de |'outil d'autodiagnostic

Identification de I'établissement

Intitulé ERP : Adresse ERP - Mom de la personne réalisant de diagnostic

Nom et coordonnées du contact local Catégorie ERP

Récapitulatif des travaux

Source d'évaluation

actions proposées Hiérarchisation {+ demandes de dérogation} Codt Du coit




A vous de jouer!
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